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Het gastronomisch team van Park Zuiderhout bereidt dagelijks in onze eigen 
centrale grootkeuken twee verschillende menu's voor de warme maaltijd.

Eet u uw maaltijd zelfstandig in uw studio, appartement of aan een tafel op de overloop of 
gang? Dan kiest u zelf welk menu u wilt ontvangen en bestelt u uw warme maaltijd 
eenvoudig online. Hiervoor maken we gebruik van het bestelsysteem Culicart.

Bestel uw warme maaltijd via: 
https://parkzuiderhout.culicart.nl/Clientportaal

Maakt u geen keuze, dan ontvangt u automatisch menu A.

Uitzondering: eet u een gezamenlijke maaltijd mee in de huiskamer onder begeleiding van 
een zorgmedewerker, dan wordt deze besteld door de zorgmedewerker en hoeft u niets 
zelf te bestellen.

Culicart
Bestelsysteem warme maaltijden

https://parkzuiderhout.culicart.nl/Clientportaal/#/login


1. Account aanmaken
Voordat u kunt bestellen, dient u een 
account aan te maken:

› Ga naar 
https://parkzuiderhout.culicart.nl/
Clientportaal/#/login

› Klik op de knop 
“Geen account? Meld u aan”

Indien gewenst kunnen meerdere 
accounts worden aangemaakt. 
Zo kan bijvoorbeeld een familielid, 
mantelzorger of kennis namens u 
maaltijden bestellen.

Aanmelden Culicart
Aanmelden

https://parkzuiderhout.culicart.nl/Clientportaal/#/login
https://parkzuiderhout.culicart.nl/Clientportaal/#/login


2. Afdeling selecteren
Selecteer de afdeling waar de maaltijd moet worden bezorgd. Het 
is belangrijk dat u de juiste afdeling geselecteerd want dit is de 
afleverlocatie van de maaltijd.

› De juiste afdeling herkent u aan het studio- of 
appartementnummer van de bewoner.
Voorbeelden: 
 Alle appartementen in gebouw H, beginnen met een H.

 Alle appartement in gebouw E, beginnen met een E. etc.
 Appartement A.2.01 betekent afdeling A.2.

› Woont u in een wijk van Teteringen en ontvangt u een 
maaltijd met onze bezorg bus, dan is voor u ‘Buiteneters’ van 
toepassing.

Aanmelden Culicart
Aanmelden



3. Gegevens invullen

› Vul alle aanvullende gegevens in 
o.b.v. de bewoner of 
maaltijdgebruiker.

Het e-mailadres mag ook van een 
familielid / kennis zijn, wanneer 
deze voor u de maaltijden gaat 
bestellen.

› Klik op “Aanmelden”.

Aanmelden Culicart
Aanmelden



Account activeren
Wanneer uw aanvraag voor het account is 
goedgekeurd, ontvangt u een e-mail van Park 
Zuiderhout over Culicart om uw account te 
activeren.

› Klik op “Account Activeren”.

› Er wordt gevraagd om een 
wachtwoord in te stellen.

Aanmelden Culicart
Account activeren



Bevestiging account
Na het kiezen van een wachtwoord is uw 
account succesvol geactiveerd. 

U ontvangt een e-mail met bevestiging. 

U kunt nu inloggen en wekelijks uw maaltijden 
bestellen. 

› Klik op “Inloggen”.

Of bezoek 
https://parkzuiderhout.culicart.nl/Clientportaal/#
/login en gebruik het gekozen e-mailadres en 
wachtwoord om in te loggen.

Aanmelden Culicart
Account activeren

https://parkzuiderhout.culicart.nl/Clientportaal/#/login
https://parkzuiderhout.culicart.nl/Clientportaal/#/login


Inloggen
› Vul het gekozen e-mailadres en 

wachtwoord in
› Klik op “Inloggen”.

Aanmelden Culicart
Inloggen



Inloggen
U krijgt als beveiliging uw 
geboortedatum te zien, om te 
bevestigen dat u het bent

› Klik op “Ja” om te bevestigen dat de 
gegevens correct zijn 

Aanmelden Culicart
Inloggen



Dieet pop-up 
Na het inloggen krijgt u een pop-up te 
zien met informatie over uw dieet.

› Wilt u deze pop-up niet meer zien? 
Klik dan op “Dit bericht niet meer 
weergeven”.

De pop-up zal dan niet meer in 
beeld komen wanneer u een 
volgende keer inlogt.

Aanmelden Culicart
Inloggen



U bestelt uw warme maaltijden in 
Culicart maximaal één week vooruit. 
Iedere donderdag wordt een nieuwe 
bestelweek geopend. U heeft vervolgens 
tot en met de woensdag ervoor, uiterlijk 
17.00 uur, de tijd om uw maaltijden te 
kiezen.

Hoofdscherm

Bestelling doorgeven
Hier kunt u uw bestelling voor de 
maaltijden doorgeven.

Wat eet ik vandaag?
Ook kunt u inzien wat uw keuzes voor 
de komende week zijn.

Bestellen
Bestelling doorgeven



Bestelling doorgeven
De maaltijden en menukeuzes kunnen 
in één keer voor een hele week besteld 
worden

› Kies “Bestel hier uw maaltijden”.

Bestellen
Bestelling doorgeven



Maaltijden kiezen
Bovenaan vindt u de selectie van de 
dagen waarvoor u kunt bestellen. U 
hebt twee opties:

› A. het geheel menu bestellen
klik op “Kies dit menu”.

of

› B. zelf de maaltijd samenstellen
klik dan op “Ik wil mijn maaltijd 
zelf samenstellen”.

Bestellen
Bestelling doorgeven



A. Menu bestellen
Wanneer u een geheel menu bestelt, 
krijgt u het overzicht van de 
gerechten nogmaals te zien.

› U kunt de gewenste portiegrootte 
selecteren.

› Klik op “Keuze bevestigen en door 
naar de volgende dag” om het 
menu voor de volgende dag te 
selecteren.

Bestellen
Bestelling doorgeven



B. Zelf menu samenstellen - kiezen
Wanneer u zelf uw maaltijd samenstelt, 
vindt u bovenaan de verschillende 
componenten waaruit het menu is 
opgebouwd.

U heeft per component keuze uit 2 opties.

› Klik op “Toevoegen” bij het gerecht dat u 
wilt om deze toe te voegen aan uw 
menu keuze.

› Scroll door de pagina om meer 
componenten te bekijken en kiezen.

Bestellen
Bestelling doorgeven



B. Zelf menu samenstellen - porties
Wanneer u een keuze maakt wordt 
deze standaard in een normale portie 
gekozen.

› Wilt u een kleine of grote portie?
Klik dan op - of + om de portie te 
wijzigen.

› Klik op “het Winkelwagentje” om de 
gemaakte keuzes op te slaan.

Bestellen
Bestelling doorgeven



B. Zelf menu samenstellen - overzicht
In het Winkelwagentje ziet u een 
overzicht van  de door uw gemaakte 
keuzes voor deze dag.

› U kunt de portiegrootte nog wijzigen, 
of een gerecht uit uw keuze 
verwijderen via “het Prullenbakje”.

› Via “Bestelling bevestigen en door naar 
volgende dag” slaat u uw keuze op en 
kunt u een keuze maken voor de 
volgende dagen.

Bestellen
Bestelling doorgeven



Menukeuze wijzigen
Wanneer u een keuze voor een 
specifieke dag heeft gemaakt, wordt er 
een vinkje bij deze dag weergegeven om 
te laten zien dat er een keuze is 
geregistreerd.

Wilt u de keuze voor een specifieke dag 
wijzigen:

› Selecteer de betreffende dag,
› Klik op “Wijzigen”.

Bestellen
Menukeuze wijzigen



Niet mee-eten
Wilt u of kunt u een dag niet mee-eten? 
Meld deze dag dan af.

› Selecteer de betreffende dag,
› Klik op “Ik eet niet mee”.

Er wordt voor deze specifieke dag dan 
geen maaltijd besteld. 

! Bedenkt u op een later moment, in de 
week van het menu zelf, dat u niet mee 
wilt eten of juist wel mee wilt eten? Geef 
dit dan door bij de receptie. 

Bestellen
Niet mee-eten



Overzicht
Benieuwd naar de maaltijden van 
volgende week? U kunt uw keuzes alvast 
bekijken en vooruitkijken naar wat er op 
het menu staat.

› Ga naar het hoofdmenu
› Klik op “Wat eet ik de rest van de 

week?”.

Weekmenu bekijken
Overzicht van uw keuzes



E-mailadres wijzigen

› Ga rechtsboven naar uw account en 
klik op “Persoonlijke gegevens”, 

› Vul uw nieuwe e-mailadres in, 
› Voer uw wachtwoord in ter 

bevestiging van de wijziging,

› Klik vervolgens op “Gegevens 
wijzigen”.

Culicart Account
Inloggegevens wijzigen



Wachtwoord wijzigen

› Ga rechtsboven naar uw account en 
klik op “Wachtwoord wijzigen”, 

› Vul uw huidige wachtwoord in, 
› Voer uw nieuwe wachtwoord
› Voer nogmaals uw nieuwe 

wachtwoord in ter bevestiging,

› Klik vervolgens op “Wachtwoord 
wijzigen”.

Culicart Account
Inloggegevens wijzigen



Wachtwoord vergeten?
Dat kan de beste overkomen.

› Klik op “Wachtwoord vergeten?”, 

› Vul vervolgens uw e-mailadres in. 
› U ontvangt een e-mail van Culicart 

met instructies om uw wachtwoord 
opnieuw in te stellen.

Culicart account
Wachtwoord vergeten



Heeft u bezoek en wenst u graag een extra warme maaltijd te bestellen? 
Dat kan! 

U kunt tot uiterlijk één dag van tevoren bij de gastvrouwen van de 
receptie van Park Zuiderhout een extra warme maaltijd bestellen. De 
betaling kan direct worden voldaan met uw pinpas of de Servicepas van 
Park Zuiderhout.

De gastmaaltijd wordt samen met de maaltijd van de bewoner op het 
appartement bezorgd.

Gasten
Extra warme maaltijd



Tip: zet het bestellen van de maaltijden iedere donderdag in uw agenda. 

U bestelt uw warme maaltijden in Culicart maximaal één week vooruit. Iedere 
donderdag wordt een nieuwe bestelweek geopend. U heeft vervolgens tot en 
met de woensdag ervoor, uiterlijk 17.00 uur, de tijd om uw maaltijden te kiezen.

Bent u te laat met invullen of bent u het vergeten? 
Dan krijgt u van ons altijd menu A geserveerd.

Tip: sla de webpagina van Culicart op in uw favorieten.

Culicart is te openen op iedere smartphone / tablet / laptop / computer via de 
webpagina. Sla de link op in uw favorieten of maak een ‘tegel / shortcut’ op uw 
telefoon of tablet. 

De link naar de webpagina is: https://parkzuiderhout.culicart.nl/Clientportaal  . 

Tips
Makkelijker bestellen via Culicart

https://parkzuiderhout.culicart.nl/Clientportaal


Het kan natuurlijk altijd voorkomen dat het bestellen van de warme 
maaltijden via Culicart met behulp van de handleiding niet lukt.

Ons Gastronomisch Team helpt u graag verder.

› Mail uw vragen naar keuken@parkzuiderhout.nl

Twijfelt u of u zelf uw maaltijden moet bestellen of over de juiste afdeling?

› Vraag dit dan na bij uw contactverzorgende.

Vragen
Maaltijd bestellen via Culicart

mailto:keuken@parkzuiderhout.nl


Eet smakelijk
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